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II SESSIONE - IL PROCESSO GESTIONALE IN FARMACIA

09.45	� Il management della redditività: spazio espositivo,  
business unit, trade marketing a supporto della redditività  
L. Memmo

10.30	 Workshop sui temi illustrati L. Memmo
	� I partecipanti suddivisi in gruppi dovranno risolvere un case story  

e disporranno di materiale che consentirà di svolgere il lavoro assegnato. 

12.00	 Panel Discussion L. Memmo
	� I partecipanti si confronteranno con i relatori su quanto emerso  

durante i lavori di gruppo per valutare come potrà essere implementata 
l’attività quotidiana.

13.00	 Take Home Messages F. Palagiano, L. Memmo

13.15	 Questionario ECM

PROGRAMMA

09.00	 Apertura e razionale dell’incontro F. Palagiano

I SESSIONE

09.15	� Le patologie del circolo venoso tra sintomatologia,  
diagnosi e terapia con un focus su FFPM F. Palagiano
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